
aaaa様 aaaa でございます 
 
Omochi 料金センター係の aaaaです。 
大至急ご利用料金をお支払い下さい。 
 
GOEN は「Omochi」に変更しております。 
 
【お客様の旧運営登録状況】 
登録日：2022/5/19 
サービス名：GOEN 
 
サービスは移行完了しておりますが、 
お客様は現在も Omochi 未登録であるために決済エラーが発生しております。至急、

登録手続きを 
行なって下さい。 
------------------------------------------------------- 
登録手続きはこちらから 
https://aaaaaaaaaaa/ 
※料金プランはご選択いただけます 
------------------------------------------------------- 
 
【以下の内容をしっかりお読み下さい。】 
1.旧運営より運営変更の 1ヶ月前よりご連絡をしています。 
運営変更まで、1 ヶ月間を準備期間として設けていました。 
お客様は未対応のため利用規約記載の通り、当社サービスへ自動継続しています。 

2.当社より未解約の方のみ本案内をお送りしています。 
旧運営サービス未解約のお客様は、「継続利用」または「旧運営より未納料金があり
未解約」となります。 

 
【決済エラーが続いた場合】 
個人情報取扱規約に則り信用情報機関へ情報提供させて頂きます。さらに、弊社グル
ープ関連アカウントにて情報共有した場合は、各 SNS連携にてエラーが多発する可能
性もございます。 
大至急対応下さい。 
 
解約完了通知がある場合は下記までお送り下さい。 
aaaaa@aaaaa.aa 

※メールアドレス、旧サービス名、日付が記載の画像添付がないものは無効。 
 
行き違いにてご登録いただいた場合は、失礼をお許しください。 
以上。 
 
Omochi 料金センター 
aaaaa@aaaaa.aa 


