
東京都産業労働局金融部貸金業対策課

　〇当課に寄せられた苦情・相談件数 単位：件

２８年度 ２９年度 ３０年度 元年度 ２年度

3,196 2,628 1,877 1,477 1,172

【参考】

　　東京都知事登録業者数の推移 単位：者（社）

１４年度 ２８年度 ２９年度 ３０年度 元年度 ２年度

6,983 566 556 549 544 570

都の貸金業対策における苦情・相談の状況

年　　度

東京都

苦情・相談件数

・貸金業者の登録の有無に関する照会が全体の約４割を占めている。
・苦情・相談の内容については、契約内容に関するものが多い。

年　　度


